
















CANAL DE DENUNCIAS

www.elpastor.com

Quesos El Pastor Hijos de Salvador, S.A. dispone de un canal formal para recibir denuncias 
de personas tanto externas como internas de la empresa, así como de grupos de interés 
relacionados de la compañía.

A través de este canal se pueden poner en conocimiento de la empresa conductas contrarias 
a su código ético, que puedan ser cometidas por empleados, ejecutivos, contratistas o 
proveedores y/o por terceros relacionados con la organización.

Todas las denuncias se mantendrán en estricta con�dencialidad y solo serán conocidas por el 
Responsable de Prevención de Delitos y, en su caso, por las personas que por decisión de éste 
deban intervenir en el proceso de investigación.

Las denuncias se deberán dirigir a canaldenuncias@elpastor.com

Asuntos importantes a tener en cuenta:

• Las denuncias deberán estar sólidamente fundadas, en la que se expondrán hechos, 
lugares, fechas y nombres o cargos implicados. Toda esta información será necesaria para 
iniciar el procedimiento de investigación correspondiente.

• Las denuncias no tendrán una respuesta inmediata, ya que requieren de un análisis 
metódico y responsable. 

• Este Canal de Denuncias no es un sistema de recepción de reclamaciones. Para ello 
se articulan los medios especí�cos a tal efecto.


